
 

REKLAMÁCIÓS ŰRLAP 

Vevő adatai: 
 

Kereszt-és vezetéknév/Cég neve:............................................................................................................. 

Cím/Cég székhelye: ................................................................................................................................. 

Telefonszám:............................................................................................................................................ 

E-mail cím:............................................................................................................................................... 

Bankszámlaszám/IBAN:......................................................................................................................... 

Reklamált áru adatai: 
Termék neve: .......................................................................................................................................... 

Termék száma:........................................................................................................................................ 

Rendelés száma: ..................................................................................................................................... 

Számla száma: ........................................................................................................................................ 

Reklamáció oka:...................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................ 

A panasz kezelésének igényelt módja: 

a) Ár visszatérítése.                                          b) Új termék küldése. 

 

Aláírva:                                           _________________ 

                                                                                                                                                    aláírás 

Figyelmeztetés! 

Reklamácié esetén a megfelelöen kitöltött reklamációs lapot az áruval együtt szállítsa le. 

Az Ön által visszaküldött terméken nem lehet feltüntetve a utánvétes összeg! 

A reklamált árut az  Figyelem! 

Reklamáció (visszaküldés/panasz) esetén kérjük, hogy a küldeményhez mellékeljen egy 
megfelelően kitöltött reklamációs űrlapot. A visszaküldött csomagot tilos „utánvéttel” feladni! 

Kérjük, a küldeményt az alábbi címek egyikére juttassa el: 

1. A Magyar Postán keresztül feladott küldemények esetén: Frogman / Expandeco / Origos Group,  
Fóti Logisztikai Központ, 1002 Fót, CST7 

2.  Minden egyéb futárszolgálaton keresztül feladott küldemények esetén: Frogman / Expandeco / 
Origos Group, FLK-Magyar Posta - Sikátorpuszta Hrsz.: 5453/18, 2151 Fót, Magyarország 

hungary@origos.eu Origos Group s.r.o. 


